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ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินประจําปีการศึกษา ๒๕๕๗  
องค์ประกอบท่ี ๕ การบริหารจัดการ 
 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายใน 

ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

จุดแข็ง ๑. การจัดทําวิเคราะห์สภาพแวดล้อม SWOT ใน
ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ ได้มีการระบุประเด็นในการ
วิ เคราะห์สภาพแวดล้อมของสํานักฯ โดยใช้
หลักการ 7S วิเคราะห์ปัจจัยภายใน และหลักการ 
PEST วิเคราะห์ปัจจัยภายนอก 
๒ .  การ จัด ทําแผนปฏิ บั ติ ร าชการประ จํ า ปี
งบประมาณ ๒๕๕๘ ได้มีการทบทวนปรับเกณฑ์
การประเมินให้มีความเหมาะสม โดยไม่มีการนํา
เกณฑ์การประเมินของแผนปฏิบัติราชการประจําปี
งบประมาณ ๒๕๕๗ มารวม 
๓. ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักฯ 
มีการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงตามรูปแบบท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนดตามประเด็นยุทธศาสตร์ และ
มีการกําหนดประเด็นความเสี่ยงท่ีสามารถบริหาร
จัดการได้ 
๔. การจัดทําแผนจัดการความรู้ในปีการศึกษา 
๒๕๕๘ สํานักฯ ได้ทําการจัดการความรู้ในเร่ือง
การบูรณาการการเรียนการสอนกับศิลปะและ
วัฒนธรรม โดยได้เชิญผู้เชี่ยวชาญในด้านการบูรณา
การการเรียนการสอนมาให้ความรู้กับอาจารย์ และ
ได้มีการสรุปองค์ความรู้จัดทําเป็นคู่มือการ บูรณา
การการเรียนการสอน เพ่ือให้อาจารย์สามารถ
นําไปใช้เป็นแนวทางประกอบการเรียนการสอนท่ีมี
การ บูรณาการกับด้านต่าง ๆ 
๕ .  ก า ร จั ด ทํ า แ ผน พัฒ นา บุ คล าก ร ไ ด้ เ พ่ิ ม
รายละเอียดข้อมูลการเข้าสู่ตําแหน่งทางวิชาการใน
สายบุคลากรสนับสนุน และมีการจัดกิจกรรม/
โครงการสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
๖. การดําเนินการในตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๑ เกณฑ์ข้อท่ี ๗ 
ดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ภาย ใน ไ ด้ มี ก า รป รับป รุ ง ข้ อ มูล ใ ห้ เ ป็ นกา ร
ดํา เ นินงานภายในส่วนของสํ า นักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

   ๑. ผู้บริหารมีการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล
ครบถ้วนท้ัง ๑๐ ประการ 
   ๒. บุคลากรมีความสามารถหลากหลายด้าน 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 
- 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
   ๑. ในการจัดทําวิเคราะห์ SWOT ควรมีการระบุประเด็น
ในการวิเคราะห์ลงไปว่าด้านอะไรบ้าง เช่น หลักการ 7S 
หลักการ PEST  
   ๒. ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปีควรมีการ
พัฒนาเกณฑ์โดยไม่นําเกณฑ์เก่ามารวม 
   ๓. แผนบริหารความเสี่ยง ในการระบุประเด็นความเสี่ยง
ต้องมีการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงท่ีมีความสอดคล้องกับพันธกิจ
ของสํานัก ปัญหาและความเสี่ยงเป็นคนละตัวกัน ความเสี่ยง
ต้องสามารถบริหารจัดการได้ทุกเร่ือง 
   ๔. แผนจัดการความรู้ ในการจัดทําจุดมุ่งหมายของแผน
คือต้องได้แนวปฏิบัติท่ีดี ในส่วนท่ีสํานักฯ จัดทํายังเป็น
กระบวนการยังไม่บรรลุถึงผลสําเร็จ 
   ๕. แผนพัฒนาบุคลากร ควรมีการระบุรายละเอียดในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในสํานักฯ ระยะเวลาการเข้าสู่
ตําแหน่งในระดับท่ีสูงข้ึน 
   ๖. การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นการดําเนินงาน
ภายในสํานักฯ บางส่วนท่ีเ ป็นข้อมูลของส่วนกลางไม่
จําเป็นต้องนํามาเขียน 

วิธีปฏิบัติท่ีดี 
- 
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ตัวบ่งช้ีเพ่ิมเติมของสํานัก 
ตัวบ่งช้ี ๑.๑  ร้อยละความสําเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน 
 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายใน 

ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

จุดแข็ง    สํานักได้ทําการทบทวนตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมโดย
จัดทําให้มีความสอดคล้องกับการดําเนินงาน
ตามพันธกิจของสํานัก ดังน้ี  
   ๑.๑ ระดับความสําเร็จของการเป็นแหล่ง
เรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ินและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 
 

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

- 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

    อาจจะมีการทบทวนตัวบ่งชี้ในปีต่อไปเน่ืองจากคล้ายกับตัว
บ่งชี้ท่ี ๕.๑ ข้อ ๒ 

วิธีปฏิบัติท่ีดี 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินตนเอง ปีการศึกษา ๒๕๕๘ 
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์                                                                  
 

��

 
ตัวบ่งช้ี ๑.๒  ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนา (อบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน) 
 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายใน 

ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

จุดแข็ง    สํานักได้ทําการทบทวนตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมโดย
จัดทําให้มีความสอดคล้องกับการดําเนินงาน
ตามพันธกิจของสํานัก ดังน้ี  
   ๑.๒ ระดับความสําเร็จในการสร้างธรรมนูญ
ชีวิตให้แก่นักศึกษา 
  
 

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

- 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

    อาจจะมีการทบทวนตัวบ่งชี้ในปีต่อไปเน่ืองจากคล้ายกับตัว
บ่งชี้ท่ี ๕.๑ ข้อ ๖ 

วิธีปฏิบัติท่ีดี 
- 
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ตัวบ่งช้ี ๑.๓  ร้อยละความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม/โครงการด้านการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายใน 

ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

จุดแข็ง    สํานักได้ทําการทบทวนตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมโดย
จัดทําให้มีความสอดคล้องกับการดําเนินงาน
ตามพันธกิจของสํานัก ดังน้ี  
   ๑.๓ ระดับความสํา เ ร็จในการส่ง เสริม
ส นับส นุนการ ใ ห้คว าม รู้ ด้ าน ศิลปะและ
วัฒนธรรมแก่ชุมชนท้องถ่ิน อาจารย์ บุคลากร 
และนักศึกษา 
 

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

- 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

    อาจจะมีการทบทวนตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๓ กับ ๑.๔ สามารถนํามา
รวมกันได้ 

วิธีปฏิบัติท่ีดี 
- 

 



รายงานการประเมินตนเอง ปีการศึกษา ๒๕๕๘ 
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์                                                                  
 

��

 
ตัวบ่งช้ี ๑.๔  ร้อยละความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม/โครงการด้านการบริการวิชาการ 
 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายใน 

ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

จุดแข็ง    สํานักได้ทําการทบทวนตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมโดย
จัดทําให้มีความสอดคล้องกับการดําเนินงาน
ตามพันธกิจของสํานัก ดังน้ี  
   ๑.๔ ระดับความสําเร็จในการส่งเสริม
สนับสนุนคณาจารย์ เจ้าหน้าท่ีบุคลากรในการ
แต่งกายด้วยผ้าไทย และใช้เลขไทย 

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

- 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

    อาจจะมีการทบทวนตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๓ กับ ๑.๔ สามารถนํามา
รวมกันได้ 

วิธีปฏิบัติท่ีดี 
- 
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ตัวบ่งช้ี ๑.๕  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าชมหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค์ 
 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายใน 

ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

จุดแข็ง    สํานักได้ทําการทบทวนตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมโดย
จัดทําให้มีความสอดคล้องกับการดําเนินงาน
ตามพันธกิจของสํานัก ดังน้ี  
   ๑.๕ ระดับความสําเร็จในการสร้างความ
ร่วมมือแลกเปลี่ยนศิลปะและวัฒนธรรมใน
ระดับประเทศและนานาชาติ 

   สํานักศิลปะและวัฒนธรรมมีหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค์
เป็นแหล่งเรียนรู้ทางวัฒนธรรมให้กับนักศึกษา และประชาชน
ท่ัวไป 

จุดท่ีควรพัฒนา 
- 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
   ๑. อาจจะมีการทบทวนตัวบ่งชี้ในเร่ืองระดับความพึงพอใจ
อาจจะส่งผลต่อการพิจารณางบประมาณของสํานักฯ 
   ๒. อาจจะใช้ข้อมูลท่ีสํานักทําอยู่แล้วมาเป็นตัวบ่งชี้เพ่ิมเติม
เพ่ือเพ่ิมงบประมาณให้กับสํานักฯ เช่น โครงการธรรมนูญชีวิต 
โครงการจัดต้ังวงดุริยางค์เยาวชนนครสวรรค์ Nakhonsawan 
Youth Orchestra (NYO) เป็นต้น 

วิธีปฏิบัติท่ีดี 
- 

 


